Coopératives 2020 : Annexe 1
 
 
Pourquoi Coopératives 2020 ?
En 2010, recherche a montré que tandis qu’il existe de nombreux types de Coopérateurs, l’accent est invariablement sur la formation, plutôt que l’apprentissage. Ces activités sont indépendantes et non « amalgamés ». Un marché apparait donc pour une nouvelle organisation qui  comblerait l'écart en utilisant un processus d'apprentissage mutualiste qui ferait vivre des questions de « business », réduisant ainsi les barrières entre les fournisseurs et les employeurs coopératives.
 
Qui est Coopératives 2020 ?
Coopératives 2020 est une nouvelle mutuelle, dont les membres sont des Co-operative et mutuelles qui fonctionnent à travers le Royaume-Uni. Les fondateurs viennent principalement du Nord-Ouest. Notre rôle est comme un « activateur/catalyse » offrant membres (coopérative employeurs) un accès à une gamme de renseignements et de services. 
 
Notre travail ?
Coopératives 2020 permettra aux membres de former des « Cercles d'apprentissage », une méthode démocratique, efficace et mutualiste qui va aider á partager des expériences et des acquis et á résoudre les problèmes rencontrés par Coopérateurs naissants, nouveaux et expérimentés. Coopératives 2020 forme et aide les membres à utiliser des cercles d'apprentissage pour les soutenir dans leur développement  et offrir en retour leurs compétences aux autres membres. Les Membres prennent possession de tous les services fournis, notamment l’apprentissage mutualiste. Par le biais de cercles d'apprentissage, nous pouvons également lier les membres prestataires de formation, qui pourraient avoir besoin de formation en méthodologie de cercle d'apprentissage. 
 
Qu’est-ce que  « l'apprentissage mutualiste » ?
« Il existe des motifs de penser que l'approche « mutualiste » à l'apprentissage pourrait être particulièrement approprié pour les aspects de l'éducation et de formation. La base de l'approche d’échanges mutuels, c'est que nous pouvons nouer le dialogue avec le monde de la production et de la distribution comme citoyens plutôt que simples consommateurs. Les coopérateurs en général ne travaillent pas que pour leur bénéfice, ils cherchent constamment à soutenir ceux qui les entourent. Il est donc logique pour nous d'aborder le marché de l'éducation de cette façon. » (Mick Fletcher, FEDA, Learning and Skills as  a mutual enterprise. The new Learning Market by Stephen Yeo in Organic Learning and the Learning and Skills agenda p.12,2000). Il est prouvé que l’apprentissage mutualiste engendre « la création de haute confiance ; encourage les participants à identifier les conséquences de leurs actes pour les personnes autres qu'elles-mêmes ; la génération de niveaux d'engagement plus élevés ; la gestion de circonstances spéciales de coproduction où le produit vient du client. » (Stephen Yeo dans l'apprentissage organique et l'apprentissage et compétences du programme p.12).
Objectifs
1.   Promouvoir un service éducatif mutualiste et coopératif  de haute qualité à travers le Royaume-Uni et ensuite en Europe.
2.  Les Membres s'engagent à travailler ensemble à titre de partenaires et partagent certaines responsabilités.
 
Produits & Services
1.   Formation coopérative et mutualiste dispensée par le biais de cercles d'apprentissage
2.   Apprentissage des cercles de capacité/tâches de production avec possibilité d'adaptation sur mesure des programmes 
3.   Accès à l'apprentissage sur mesure et apprentissage professionnel reconnus par un diplôme professionnel selon le secteur d’activité dans lequel les cercles d’apprentissage sont livrés.
4.   Bulletins, rapports, documents, packs d'intervention 
5.   Réseautage, lobby, promotion, plaidoyer en faveur de l'apprentissage mutualiste
6.   Site Web des membres 
7.   Répertoire des membres
8.   Répertoire des produits approuvés et des services
9.   Accréditation ou Label  (Kit Mark). Les membres reçoivent une qualification
 
  
Exemple de composition
« Co-operative XYZ » est un employeur coopératif qui a plusieurs problèmes à résoudre :
      Comment recruter de nouveaux membres?
      Comment améliorer notre modèle d’introduction à la vie mutualiste pour nouveaux arrivants?
      Comment faire pour que les membres assument leurs responsabilités?
      Comment faire pour les développer comme Coopérateurs?
 
1.   Co-operative XYZ décide de rejoindre Coopératives 2020 pour trouver des solutions aux problèmes rencontrés. L’entreprise remplit un questionnaire qui devient une première analyse de ses problèmes (discussion téléphonique avec un conseiller de Coopératives 2020) et le formulaire d'adhésion (téléphone/courrier électronique/en ligne). 
2.   Coopératives 2020 fait un résumés des besoins de Co-operative XYZ par le biais de conseils et d'orientation et offre  l’entrée dans un cercle d'apprentissage existant ou le développement d’un nouveau cercle selon le secteur d’activité ou les problèmes mentionnés. 
 
	Cercle d'apprentissage
	Membres

	Questions de la Co-operative
Gouvernance 
Adhésion
	Co-exploitant
Coopératives existantes
Nouvelles coopératives
Spécialistes, p. ex. CMS
 

	Questions relatives au secteur commerce
Fournisseurs
Produits et Services
	Co-operative marchande ?
Coopératives existantes
Nouvelles coopératives
Spécialistes
 

	Questions relatives au personnel
Recrutement
Induction
Programmes d'apprentissage
Stages étudiants
	Personnel de la coopérative 
Coopératives existantes
Nouvelles coopératives
Spécialistes


	Spécifiques de l'entreprise 
Finances
Commercialisation
Assurance de la qualité
	Co-operative Business 
Coopératives existantes
Nouvelles coopératives
Spécialistes 

	Développer des occasions pour les membres existants
	Accès aux membres au moyen de la liste des membres/contacts et services du marché
 

	Accès au financement 
	Financement
Membres, investisseurs, entrepreneurs
 

	Accréditation
	Adapter les programmes/qualités
 


 
3.   Coopératives 2020 utilise l'analyse de besoins pour créer un profil en ligne pour Co-operative XYZ, qui relie tous les membres, les réunions, les services et les types de livraison souple (internet, téléphone, face à face). 
4.   Co-operative XYZ et le cercle d'apprentissage vont créer un programme d'activité pour résoudre le problème original – comment mettre à jour le processus d'induction Co-operative XYZ. 
5.   Co-operative XYZ enregistre les résultats des travaux en utilisant un modèle de rapport avec suivi par Co-operatives2020. 
6.   Le rapport fait également partie du portfolio de la Co-operative XYZ qui peut être utilisé, si nécessaire, pour l'accréditation.
